J IRQUERA

TRANSPORTE

Politica de Gestion
Integrada

JORQUERA Transporte S.A., somos una empresa dedicada a la actividad de transporte de cargas y servicios
asociados, principalmente en el territorio nacional. Entregando un servicio confiable, seguro, de alta calidad y con
tecnologia de vanguardia. Estamos orientados a la satisfaccion de nuestros clientes, al uso eficiente de la energia
minimizando sus efectos adversos, mantenemos el compromiso permanente con el bienestar de nuestros
colaboradores, del medio ambiente y de la comunidad.

Para ello establecemos los siguientes principios en materias de Salud y Seguridad en el Trabajo,
Seguridad Vial, Calidad y Eficiencia energética:

e  Compromiso con nuestros clientes
En el cumplimiento en la entrega de los servicios ofrecidos y acordados.

e  Compromiso de la alta Direccion
En asegurar la disponibilidad de informacion y los recursos necesarios para alcanzar los objetivos y las metas
establecidas y otros compromisos que la organizacion suscriba.

e  Compromiso con el Mejoramiento Continuo
En los procesos que son parte de sus servicios que brinda, gestionando los riesgos en las operaciones.
Esto se logra mediante el desarrollo del capital humano, acogiendo las iniciativas de los trabajadores,
incorporando herramientas tecnoldgicas y de gestion disponibles en el mercado. Todo esto a través de una
revision periddica de: Objetivos, Metas e Indicadores de Gestion.

e  Asegurar cumplimiento de la Legislacion Vigente y otros requisitos
En el ambito de las Operaciones de Transporte, de Salud y Seguridad en el Trabajo, uso de la Energia y
efectos en el Medio Ambiente y la Comunidad, que sean aplicables a las actividades y servicios que se
desarrollan para satisfacer a los clientes.

e  Compromiso con las adquisiciones
En gestionar la adquisicion de productos y servicios de calidad y energéticamente eficientes para el desarrollo
del negocio, asi como el disefio eficiente de nuevos procesos y/o instalaciones a fin de mejorar el desempefio
energético de la organizacion, siempre que no se comprometa la calidad de los servicios ofrecidos a nuestros
clientes.

e  Compromiso y Responsabilidad en la Gestion
En promover el Compromiso y Responsabilidad de las Personas de la organizacion a través de una
permanente:

- Formacién, capacitaciéon y motivacion.
- Eliminar, dentro de lo posible, los peligros y reducir los riesgos de Salud y Seguridad en el Trabajo y Seguridad
Vial.

- Planificacion y Control, buscando la trazabilidad de los servicios que brinda, estableciendo y documentando
claramente los procesos que se desarrollan.

- Compromiso de controlar la exposicion al ruido ocupacional, segun lo establece protocolo PREXOR.
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